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Nota
Introduttiva

Il seguente Bilancio Sociale - in III edizione per la Cooperativa Sociale Alzaia - è
stato redatto conformemente a quanto stabilito dalla Legge 6 Giugno 2016 n 106,
recante la "Delega al Governo per la Riforma del Terzo Settore, dell'Impresa
sociale e per la disciplina del servizio civile universale", a quanto stabilito dal
Decreto Legislativo 3 Luglio 2017 n 117 "Codice del Terzo Settore" e da quanto
riportato nel Decreto 4 Luglio 2019 del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali, recante "Adozione delle Linee Guida per la redazione del Bilancio Sociale
degli enti del Terzo Settore".

Il reperimento e l'organizzazione dei dati che si possono ritrovare di seguito sono
resi possibili grazie al lavoro di squadra che ha coinvolto le varie aree gestionali
della cooperativa.

Ci auguriamo che l'esposizione dei dati raccolti, così presentati, possano far
emergere le nostre specificità di cooperativa sociale identificando da un lato la
dimensione quantitativa, dall'altro quella sociale, risultato nel breve perio- do dei
servizi che offriamo e nel lungo periodo delle varie azioni sociali e politiche a
favore del territorio e dei nostri stakeholder.
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Denominazione: ALZAIA Società Cooperativa Sociale
Indirizzo sede legale: via dei Cappuccini 2B, 56121 Pisa (PI)
Forma giuridica e modello di riferimento:  cooperativa sociale 
Data di costituzione: 05/02/2014
Posizione Albo Società Cooperative: Mutualità prevalente. 
Produzione e lavoro. Inserimento lavorativo (tipo B) 
Numero Iscrizione Albo Registro Cooperative Sociali: A233231
Codice Ateco: 56.21

Iscritta al Registro Imprese - Archivio Ufficiale della CCIAA Camera di 
Commercio Industria Artigianato e Agricoltura Pisa
Iscrizione al Registro delle Imprese di Pisa n.REA: PI-183112 nella sezione
Ordinaria in data 25/02/2014 Iscrizione nella sezione Speciale in qualità di
IMPRESA SOCIAlE in data 27/07/2018
Partita IVA: 02124760501
Codice Fiscale: 02124760501
Alzaia fa parte della rete associativa di ConfCooperative
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Identità
dell’organizzazione



Alzaia è una cooperativa sociale di tipo B senza scopo di lucro
nata nel febbraio 2014 su iniziativa di un gruppo di soci della
Cooperativa Sociale Il Simbolo e dell'Associazione AIPD
(Associazione Italiana Persone Down) Pisa.
Il suo fine è il perseguimento dell'interesse generale della
comunità alla promozione umana e all'integrazione sociale dei
cittadini, che si propone di raggiungere attraverso attività di
qualificazione umana, morale, culturale e professionale.

Alzaia promuove e pone al centro l'inserimento lavorativo di
persone fragili quale perno di cittadinanza e sviluppo inte- grale
della persona e della comunità, adottando un approccio valoriale,
educativo ed al tempo stesso concreto.
Crediamo infatti che l'integrazione sociale debba essere
incentivata ed accompagnata da percorsi di qualità e ricerca di
nuovi contesti e soluzioni, che tengano sempre vivo il dialogo con
il territorio e promuovano un reale sviluppo dell'autonomia della
persona.

Mission
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LE NOSTRE ATTIVITA’
Cooperativa Alzaia
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Laboratorio etico
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www.ticucinobio.it



Bio, equo e sociale sono le tre "parole chiave" di Ticucinobio, il servizio
di catering promosso da Alzaia che unisce la qualità del prodotto e
della sua lavorazione alla promozione della persona.

 

perché utilizza prevalentemente prodotti biologici certificati,
privilegiando la filiera corta ed i piccoli produttori locali.

perché con l'acquisto di prodotti a marchio FairTrade sostiene i progetti
che favoriscono l'uscita dallo sfruttamento lavorativo.

perché all'interno di Ticucinobio lavorano persone in situazione di
svantaggio e persone con la sindrome di Down 

Le attività di Ticucinobio spaziano dai catering per privati ed enti pubblici
(quali Università di Pisa, la Scuola Normale Superiore e la Scuola
Santanna) , ad eventi ad hoc nella propria sede. Organizziamo anche
matrimoni e grandi eventi mettendo a disposizione servizio catering e
location. www.coopalzaia.it
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Ticucinobio fornisce 60 pasti completi a settimana alle
persone senza dimora assistite da Progetto Homeless.
Durante il mese di agosto il numero di pasti settimanali
passa a 210 





Non solo una cena ma una festa in bianco con molti momenti di intrattenimento per grandi e
piccini. Un evento che raccoglie  sotto il solito cielo più di 1500 persone tutte vestite di bianco
e con la voglia di condividere una serata spensierata, allegra e all'insegna dei valori di
inclusione, solidarietà, diversità e unicità. Ticucinobio ha fornito 200 cestini. 



Principali
clienti
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www.bottegadeimiracoli.com



 Souvenir shop situato all'interno di Piazza del Duomo,
accanto alla Torre di Pisa. Il suo motto è Qualità ed
Uguaglianza in quanto è una realtà sociale e
commerciale che promuove l'inserimento lavorativo di
persone con sindrome di Down in un contesto di
eccellenza all'interno di uno spazio di proprietà
dell'Opera Primaziale di Pisa.

All'interno di Bottega dei Miracoli si trovano prodotti
che uniscono alta qualità e valore aggiunto: si tratta di
prodotti prevalentemente artigianali, prodotti "in
house" o provenienti da produttori che offrono
concrete "seconde opportunità" a persone provenienti
da realtà sociali difficili.
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fornitori

ORLANDINI
distribuzione





promotori

sostenitori



UNA BOTTEGA
PER 4 STAGIONI

Laboratorio di decorazione a mano di
ceramiche da parte di studenti del liceo
artistico Russoli di Pisa e di persone con la
sindrome di Down all’interno del loro
percorso di autonomia e inserimento
lavorativo. Laboratorio finanziato dalla
Fondazione Pisa
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E' l'ultimo servizio nato all'interno della Cooperativa Sociale Alzaia.
Le attività svolte erano nate già in passato dall'iniziativa di altre
cooperative di inserimento lavorativo, che dal 2019 sono state
assorbite e consolidate all'interno della Cooperativa Alzaia.

Al suo interno hanno trovato una opportunità lavorativa anche
persone in una situazione di svantaggio sociale.

Alzaia Pulizie presta il proprio operato, tra gli altri, all'interno
dell'Arcivescovado di Pisa, dell'asilo notturno del Progetto
Homeless e degli uffici DSC ( Istituto per il Sostenamento del Clero
e della Diocesi di Pisa).
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Principali clienti
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www.alzaiacomunicazione.it



Alzaia Comunicazione si occupa di progettazione di siti web, de-
finizione di strategie di marketing digitale, gestione di profili e
campagne social, corsi di alfabetizzazione informatica,
campagne di comunicazione e strumenti grafici per aziende e
privati, facendo dell'ascolto e della responsabilità nel rapporto
con il cliente un proprio tratto distintivo, e ponendo in ogni
progetto che segue l'attenzione e il valore che merita.
Alzaia Comunicazione negli anni ha sviluppato servizi e relazioni
con il settore profit e pubblico (aziende, università, studi tecnici)
e non profit (associazioni rivolte a persone, cultura ed animali).

Alzaia Comunicazione è attualmente l'unico servizio in cui non
sono presenti inserimenti lavorativi di persone in situazione di
svantaggio.
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identità grafica

gestione sito web

gestione canali social

realizzazioni grafiche

campagne pubblicitarie 

servizi interni

digitali
www.coopalzaia.it



identità grafica

gestione sito web

gestione canali social

realizzazioni grafiche

realizzazione souvenir

servizi interni

digitali
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Get Started

Il progetto ha avuto  l’obiettivo di migliorare il livello di
inclusione di bambini e adolescenti con sindrome di down,
come leva di contrasto alla povertà educativa. Le azioni
previste riguardavano tre ambiti: culturale, sport e scuola.
Alzaia comunicazione ha curato lo sviluppo dell’identità
grafica, gestito le attività di comunicazione e offerto
supporto logistico e informatico.

finanziato da
capofila
partnrs



www.storieinmovimento.com
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Storie in Movimento



Laura Benacquista

Consigliere

Alberto Grilli

Consigliere

Jacqueline Demuro 

Consigliere

Michael Schinella

Consigliere

Antonio Minghi

ConsigliereAlessandro Carta

Presidente

Giuseppe Rizzuti

Vice Presidente

STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Alzaia è amministrata da un Consiglio di
Amministrazione composto da 7 membri,
nominati ogni 3 anni dall'Assemblea Ordinaria
dei Soci.
All'interno del CdA di Alzaia sono presenti
membri interni della cooperativa e membri
provenienti da AIPD Pisa. I consiglieri sono stati
nominati tutti il 30 Maggio 2022 tranne Alberto
Grilli, nominato il 28 Novembre 2023.

Nel 2023 L’assemblea di Alzaia si è riunita  
una volta, il CDA 8 volte

www.coopalzaia.it

CdA
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TAPPE SIGNIFICATIVE

LA NOSTRA STORIA
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LA NOSTRA STORIA
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1 Coordinatore Laurea

1 Impiegato amm. Diploma

2 Cuochi
Laurea

Diploma

3 Aiuto Cuochi Diploma

7 Addetti pulizie
Diploma

Licenza media

3 Addetti vendite Diploma

Su un totale di 17 dipendenti, 
15 hanno un contratto a tempo
indedeterminato, 2 a tempo
determinato. 14 dipendenti sono
donne, 3 uomini.
5 dipendenti sono inserimenti
lavorativi con svantaggio

Composizione
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Profili professionali



Bilancio di esercizio
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Ricavi Costi

Utile d’esercizio

€ 578.029 € 544.953

€ 33.076



Bilancio di esercizio
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Ticucinobio
50%

Bottega
24%

Pulizie
17%

Comunicazione
9%

personale
43%

materiali
30%

servizi
13%

Godimento beni terzi
7%

oneri gestione
2%

Amm.to e svalutazione
5%

Ricavi

Costi



Stato Patrimoniale
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Attivo Passivo

Netto

€ 251.545 € 187.391

€ 64.154



Stato Patrimoniale
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Verso fornitori
65%

Altri debiti (<12mesi)
16%

Debiti tributari
7%

Stato Patrimoniale
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69%Verso banche a breve
12%

dettaglio debiti

PATRIMONIO NETTO

CAPITALE SOCIALE € 2200

RISERVE € 28.878

UTILE D’ESERCIZIO € 33.076



Privati
70%

Enti pubblici
25%

Contributi privati
4%

Contributi pubblici
1%

Provenienza risorse economiche
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69%
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